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PARECER TECNICO-JURIDICO

Assunto: Possibilidade juridica da emissdo do Atestado de Satide Ocupacional (ASO)

mediante telemedicina: andlise a luz da legislagdo brasileira e comparada

I. INTRODUCAO

Nos termos da Norma Regulamentadora n° 7 (NR-7) !do Ministério do
Trabalho e Emprego, o Atestado de Saude Ocupacional (ASQO) ¢ o documento que
registra a aptiddo ou inaptiddo do trabalhador para exercer determinada fun¢do, com
base nos exames médicos realizados no ambito do Programa de Controle Médico de

Satde Ocupacional (PCMSO).

A transformacao digital acelerada pela pandemia da COVID-19 ampliou o uso da
telemedicina em diversas areas da pratica médica, inclusive na medicina do trabalho.
Apesar disso, ha resisténcia normativa, especialmente por parte do Conselho Federal de
Medicina (CFM), quanto a possibilidade de emissdo do Atestado de Satide Ocupacional

(ASO) sem exame clinico presencial. Este parecer visa:

. Examinar a legislagdo brasileira aplicdvel a telemedicina e a satide
ocupacional,

. Apontar situagdes juridicamente vidveis para a emissao de ASO por
telemedicina;

IBRASIL. Norma Regulamentadora — NR7.Disponivel em: https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-
br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-
partitaria-permanente/arquivos/normas-regulamentadoras/nr-07-atualizada-2022-1.pdf. Acesso em 08
de jun. 2025.
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FRANCO
. Realizar analise comparativa com  marcos legais
estrangeiros;
. Apresentar sugestdes para aperfeigoamento normativo.

1.1. Eficiéncia e Seguranca na Saude Ocupacional: O Papel

Estratégico da Telessaude

A telessaude oferece conforto e praticidade ao trabalhador ao possibilitar
atendimentos médicos sem deslocamentos desnecessarios, evitando perdas de jornada e
custos indiretos com transporte, especialmente valioso em regides afastadas ou com

dificil acesso.

No plano legislativo, a Lei n° 14.510/2022 define a telessauide como prestagao de
servigos de satude a distancia, por meio da utiliza¢do das tecnologias da informacao e da
comunicac¢do, que envolve, entre outros, a transmissao segura de dados e informagdes de
satide, por meio de textos, de sons, de imagens ou outras formas adequadas (Art. 26-B)?
em consonancia com o principio constitucional da universaliza¢do do acesso a saude (art.

196 da CF)’.

Do ponto de vista doutrinario e técnico, o uso de teleconsulta para anamnese
pode acelerar o atendimento, reduzir o absenteismo e agilizar a contratagdo, sem
prejuizo a qualidade da avaliacdo clinica, especialmente em casos de baixo grau de risco.
Em complemento, um estudo exploratorio da Universidade de Sao Paulo mostrou o

potencial da telessatide realizada por

2 BRASIL. Lei n® 14.510, de 27 de dezembro de 2022. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2022/lei/114510.htm. Acesso em 11 jun. 2025

3 BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF: Senado Federal, 1988.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 9 set.
2025.
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terapeutas ocupacionais no SUS durante a pandemia, reforcando a viabilidade da

assisténcia remota em saude ocupacional em contextos de escassez de recursos®.

Portanto, considerando-se (i) a reducao de custos indiretos e logisticos, (ii) o
conforto e rapidez para trabalhadores em éareas remotas e mesmo em grandes centros,
(ii1) a fundamentagdo juridica que reconhece a teleconsulta como forma legitima de
atendimento clinico, e (iv) evidéncias académicas sobre sua funcionalidade e alcance —
conclui-se que a telessaude ¢ adequada para a realizacdo, no escopo permitido pela
legislacdo, de etapas de exames de satide ocupacional. Essa adog¢do, observando critérios
clinicos e consentimento informado, representa um avango estratégico em termos de

eficiéncia, equidade e modernizagdo da saude do trabalho.

II. REGIME JURIDICO BRASILEIRO

2.1. Telemedicina na Legislaciao Nacional

A Lei n° 14.510 de 2022’ representou um importante marco regulatorio ao
disciplinar a pratica da telessatde no Brasil. Com a inclusdo do artigo 26-A na Lei n°
12.842/2013°, o ordenamento juridico passou a reconhecer formalmente a prestacio
remota de servigos de saude como uma modalidade legitima de atendimento, aplicavel a

todas as profissdes da area da satide regulamentadas por 6rgaos federais.

4 SANTOS, Claudia; FERREIRA, Ana Paula; et al. Telessaude no contexto da terapia ocupacional no SUS
durante a pandemia de Covid-19. Revista de Terapia Ocupacional da Universidade de Sao Paulo, v. 34,
e225603, 2023. Disponivel em: https://www.revistas.usp.br/rto/article/view/225603. Acesso em: 9 set.
2025.

SBRASIL.  Lei nQ 14.510, de 27 de dezembro de 2022. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2022/lei/114510.htm. Acesso em 11 jun. 2025.
6 BRASIL. Lei ne 12.842, de 10 de julho de 2023. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2013/lei/112842.htm. Acesso em 11 jun. 2025.
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O artigo estabelece um conjunto de principios fundamentais que visam garantir a
qualidade, a seguranga ¢ a ética na prestacdo desses servicos, refor¢ando a necessidade
de que a telessaude esteja alinhada com os direitos dos pacientes e os deveres dos

profissionais.

Entre os principios norteadores, destacam-se a autonomia do profissional de
saude, o consentimento livre e informado do paciente ¢ o seu direito de recusar o
atendimento remoto, com a garantia do atendimento presencial sempre que solicitado.
Além disso, a norma assegura a confidencialidade dos dados, a valorizagdo dos
profissionais, a responsabilidade digital e a observancia estrita das atribui¢des legais de

cada profissao.

A Lei delegou aos conselhos de fiscalizacdo profissional a competéncia para
regulamentar os aspectos éticos e técnicos da pratica da telessatide no ambito de cada
profissdo da 4rea da saude e assegurou, de forma expressa, a autonomia tanto do

profissional quanto do paciente na escolha pela modalidade de atendimento remoto.’

Assim, embora os conselhos possam estabelecer diretrizes e limites para garantir
a qualidade e a seguranca da assisténcia prestada, de acordo com o texto legal,
permanece garantido o direito do profissional de decidir, com base em critérios clinicos
e ¢éticos, se a telessaude ¢ adequada em determinado caso, bem como o direito do

paciente de aceitar ou recusar essa forma de atendimento.

7BRASIL. Lei n2 14.510, de 27 de dezembro 2022.Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02019-2022/2022/lei/114510.htm Acesso em 08 de jun.
de 2025.
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O artigo 26-C, por sua vez, assegura ao profissional de saude plena
independéncia para decidir sobre a utilizagao da telessatide, incluindo a possibilidade de

indicagdo de atendimento presencial sempre que necessario.

A Lei também traz importantes garantias a atuacao dos profissionais de satide no

contexto da telessaude.

De acordo com o artigo 26-B, os atos realizados nessa modalidade possuem
validade em todo o territorio nacional, o que reforca a seguranga juridica da pratica e
favorece a ampliacao do acesso aos servigos de satde, especialmente em areas de dificil
alcance. O artigo 26-C, por sua vez, garante plena independéncia ao profissional para
decidir sobre a utilizagdo da telessatide, incluindo a prerrogativa de indicar o

atendimento presencial sempre que considerar necessario.

Complementando essas garantias, o artigo 26-F estabelece um importante
mecanismo de protecdo contra restricdes arbitrarias a telessaude. Nos termos desse
dispositivo, qualquer ato normativo que pretenda limitar a prestacio de servicos
nessa modalidade deve obrigatoriamente demonstrar a imprescindibilidade da

medida para a prevencio de danos a saude dos pacientes.

Essa exigéncia refor¢a o compromisso da legislacdo com a liberdade de
exercicio profissional e com o acesso ampliado a satde, assegurando que eventuais
restrigdes a telessatide sO possam ser impostas com base em justificativas técnicas
solidas e em evidéncias que comprovem risco real a seguranca ou a eficicia do

atendimento remoto.

2.2. Resolu¢coes do CKFM
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A discussdo sobre a aplicabilidade da telemedicina nao € um assunto recente. Ja em 2002,
o Conselho Federal de Medicina demonstrava preocupagdo com a regulamentacdo da
pratica médica a distancia, ao editar a Resolugdo CFM n° 1.643/2002%, que disciplinava
a prestacdo de servigos por meio da Telemedicina. Essa normatizagdo foi inspirada,
entre outros documentos, na "Declaragdo de Tel Aviv sobre Responsabilidades e
Normas Eticas na Utilizagdo da Telemedicina", adotada pela 51* Assembleia Geral da

Associacdo Médica Mundial’, realizada em outubro de 1999, em Israel.

Esse marco internacional ja reconhecia os avangos tecnologicos e a necessidade
de garantir que a ética médica fosse preservada mesmo diante das novas formas de
atendimento. Um dos principais fundamentos da referida resolug¢do brasileira era o

reconhecimento da autonomia profissional do médico.

Entre seus “comsiderandos”, destacava-se o entendimento de que o médico
possui liberdade e completa independéncia para decidir se utilizard ou recomendara o
uso da Telemedicina para o acompanhamento de seus pacientes. Essa decisdo, conforme
estabelecido, deve ser pautada exclusivamente na busca do melhor beneficio ao
paciente, sendo vedada qualquer interferéncia que nao respeite esse principio ético

fundamental.

Além disso, a Resolugdo CFM n° 1.643/2002 definiu a Telemedicina, em seu
artigo 1°, como o exercicio da Medicina mediante a utilizagdo de metodologias

interativas de comunicacao audiovisual ¢ de dados, com

8 BRASIL. Resolu¢do CFM 1.643 de 26 de agosto de 2002. Disponivel em:
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2002/1643. Acesso em 08 de jun. 2025.

9 ASSOCIACAO MEDICA MUNDIAL. Declaragdo de Tel Aviv sobre Etica Médica e Tortura ou Tratamento
Cruel, Desumano ou Degradante de Pessoas Detidas ou Presas. Tel Aviv, Israel, out. 1975. Disponivel em:
https://www.wma.net/policies-post/wma-declaration-of-tel-aviv-on-physician%E2%80%99s-role-in-
torture/. Acesso em: 08 jun. 2025.
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finalidades assistenciais, educacionais e de pesquisa em Saude. No artigo 6°, a norma
ainda estabeleceu que os Conselhos Regionais de Medicina deveriam manter vigilancia
continua sobre as técnicas de Telemedicina, especialmente quanto a qualidade da
atencdo prestada, a preservacao da relacdo médico-paciente e a protecdo do sigilo
profissional, reforcando o compromisso da classe médica com a ética e a exceléncia no

cuidado a saude.

Em novembro de 2018, o Conselho Federal de Medicina publicou a Resolucao
CFM n° 2.227/2018'°, que revogava expressamente a norma de 2002 e trazia uma
regulamentacdo mais ampla e detalhada. Ela previa, por exemplo, modalidades
especificas como teleconsulta, teleinterconsulta, telediagnostico e telemonitoramento,
além de estabelecer requisitos como o consentimento do paciente, registro em

prontudrio e critérios éticos mais rigorosos.

No entanto, a nova resolugdo, supostamente, enfrentou forte resisténcia da classe
médica, que alegou falta de debate com os profissionais e riscos a qualidade do
atendimento. Diante disso, o proprio CFM decidiu revoga-la em fevereiro de 2019,
antes mesmo de sua entrada em vigor, restaurando a validade da Resolucdo n°

1.643/2002.

Essa revogacdo foi de encontro a alinea “e” da diretriz IV, da Politica Nacional
de Seguranca e Saude no Trabalho (PNSST), estabelecida pelo Decreto n°® 7.602, de 7
de novembro de 2011, que prevé especificamente, a promocao da implantagdo de

sistemas e programas de gestdo da seguranga e satide nos locais de trabalho.!!

10 BRASIL. Resolugdo CFM n2 2.227/2018, de 06 de fevereiro de 2019.Disponivel em:
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2019/2228 Acesso em 08 de jun. de 2025.

11 BRASIL. Decreto n2 7.602, de 7 de novembro de 2011. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/decreto/d7602.htm . Acesso em: 08 jun.
2025.
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Somente em outubro de 2022 o CFM publicou uma nova regulamentagdo: a
Resolugdo CFM n° 2.314/2022'2, que finalmente substituiu a norma de 2002 e passou a
regular a telemedicina de forma mais moderna e alinhada aos avancgos tecnoldgicos e as

experiéncias acumuladas, especialmente durante a pandemia de COVID-19.

Esta resolugdo atualizou e regulamentou as modalidades de atendimento médico
a distancia, reafirmando, contudo, que a consulta presencial continua sendo a referéncia
no relacionamento entre médico e paciente, descrevendo-a como “padrao ouro”, mas
reconheceu que o atendimento remoto pode ser iniciado, inclusive na primeira consulta,

desde que haja justificativa clinica documentada pelo profissional responsavel.

A nova resolugdo reforcou a autonomia médica como pilar da pratica
profissional, permitindo ao médico avaliar, com base em critérios técnicos e éticos, se o
atendimento por Telemedicina ¢ apropriado em cada caso concreto. Com isso, buscou-
se garantir que a ampliagdo do acesso aos servigos de salide, proporcionada pelos
recursos digitais, ocorra sem prejuizo da qualidade assistencial, da relagdo médico-

paciente e dos preceitos de responsabilidade profissional.

A Resolugdo CFM n° 2.323/2022'3 estabeleceu diretrizes éticas e técnicas para a
atuagdo do médico do trabalho e do médico perito na determinagdo do nexo causal entre
agravos a saude e as atividades laborais, bem como no exercicio da medicina do

trabalho de forma geral.

12 BRASIL. Resolugdo CFM n? 2.314, de 05 de maio de 2022.Disponivel em:
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2022/2314 . Acesso em 08 de jun. de
2025.

13 BRASIL. Resolugdo CFM Lei n2 2.323, de 17 de outubro de 2022.Disponivel em:
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2022/2323. Acesso em 08 de jun. de
2025
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Entre os principais pontos da norma, destaca-se o Art. 2°, que impde uma série
de critérios obrigatorios para a analise do nexo causal entre o trabalho e a doenga, como
o exame clinico presencial (fisico e mental), o estudo do local e da organizacao do
trabalho, dados epidemioldgicos, riscos ocupacionais e literatura cientifica. Também se
determina que o médico assistente ndo pode estabelecer nexo causal sem observar esses

critérios.

Ja o Art. 6° é enfatico ao proibir o uso da telemedicina para a realizagdo de exames
médicos ocupacionais e para a emissdo de ASO, salvo excecdo especifica para
trabalhadores expatriados (Art. 7°), que ainda assim exige a presenca fisica de outro

médico e o acompanhamento remoto em tempo real pelo médico responsavel no Brasil.

Ao mesmo tempo, a norma trata das atribui¢des do médico perito judicial e dos
assistentes técnicos (Art. 14), determinando que também devem realizar exame clinico
presencial e vistoria do local de trabalho, sempre que possivel, com a presenca do
trabalhador. Contudo, no Art. 17, a Resolugdo expressamente exclui os médicos peritos
previdencidrios de sua aplicagdo, sob o argumento de que sua atuacdao ¢ regida por

legislagdo propria, ainda que ressalvadas as questdes éticas.

Esse ponto abre espago para uma aparente contradi¢do normativa: ao passo que
se proibe expressamente a emissao de ASO via telemedicina, justamente por entender
que o exame clinico presencial ¢ indispensavel a boa pratica médica, permite-se que o
perito previdencidrio, que muitas vezes define o nexo causal com repercussoes
previdencidrias e trabalhistas profundas, atue por meio remoto, conforme autorizado por

normativas do INSS.

Observa-se uma evidente incoeréncia ao se exigir a presenga fisica para a

realizagdo de um exame ocupacional que atesta a aptiddo do
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trabalhador, enquanto se admite a auséncia de exame clinico presencial na pericia
previdencidria, procedimento com repercussoes juridicas significativas, como a concessao

de beneficio acidentario ou o reconhecimento de doenca relacionada ao trabalho.

Esse cenario sugere a necessidade de harmonizagdo normativa e regulatoria, de
forma que critérios técnicos e €ticos uniformes sejam adotados para todas as situagdes
em que o nexo causal entre trabalho e adoecimento ¢ analisado, independentemente do

orgao ou esfera de atuacdo do médico.

A Norma Regulamentadora n® 7 (NR-7)!4, que trata do Programa de Controle
Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), estabelece diretrizes voltadas a promogdo e
preservagdo da saude dos trabalhadores. Embora disponha sobre a obrigatoriedade de
realizagdao de exames médicos, inclusive admissionais, periédicos e demissionais, a NR-

7 ndo veda expressamente o uso da telemedicina para fins ocupacionais.

A norma menciona, de forma genérica, a necessidade de realizacdo de "exame
clinico", sem, contudo, especificar a obrigatoriedade de que esse exame ocorra de forma
presencial. Tal compreensdo estd alinhada a normativas vigentes, como a Resoluc¢do
CFM n° 2.314/2022, “que regula a pritica da telemedicina no Brasil, e a Lei n°
14.510/2022', que reconhece a telessatide como modalidade legitima de prestagdo de

servi¢os no territdrio nacional.

14BRASIL. Norma Regulamentadora — NR7.Disponivel em: https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-
br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-
partitaria-permanente/arquivos/normas-regulamentadoras/nr-07-atualizada-2022-1.pdf. Acesso em 08
de jun. 2025

15 BRASIL. Resolu¢do CFM n2 2.314, de 05 de maio de 2022.Disponivel em:
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2022/2314 . Acesso em 08 de jun. de
2025

16 BRASIL. Lei ne 14.510, de 27 de dezembro de 2022. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2022/lei/114510.htm. Acesso em 11 jun. 2025
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https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-partitaria-permanente/arquivos/normas-regulamentadoras/nr-07-atualizada-2022-1.pdf
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2022/2314
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/lei/l14510.htm

Assim, desde que observados os principios €ticos, a seguranca do paciente ¢ a
qualidade assistencial a integracdo da telemedicina a saude ocupacional mostra-se
juridicamente possivel e coerente com os avancos da pratica médica contemporanea,

sem contrariar a legislacao vigente.

Nesse sentido, uma leitura sist€émica e integrada da NR-7 com as normas mais
recentes permite concluir que o uso da telemedicina para fins ocupacionais ndo esta, por
si s0, proibido, desde que observados os parametros éticos, técnicos e legais aplicaveis a
cada situagdo especifica. Tal interpretacdo pode ser especialmente relevante em
contextos excepcionais, como para trabalhadores remotos, expatriados ou em regides de

dificil acesso.

3. Restri¢oes Impostas pelo Conselho Federal de Medicina e sua

Compatibilidade com a Lei Federal.

A Lei n° 14.510/2022, que regulamenta a prestacdo de servicos por telessaude no
Brasil, confere aos conselhos profissionais a competéncia para normatizar aspectos éticos
de suas respectivas areas de atuacdo. Contudo, o artigo 26-D da referida lei € claro ao
estabelecer que essas normativas ndo podem contrariar os preceitos legais, sob pena de

extrapolarem os limites da competéncia regulamentar.

Nesse contexto, uma resolucdo infralegal que restringe o uso da telemedicina para
fins ocupacionais, sem que tal limitagdo esteja expressamente prevista em lei, deve ser
interpretada com cautela, especialmente quando afeta diretamente direitos
fundamentais, como o acesso a saude, a livre iniciativa e a modernizacao das relagdes de

trabalho.
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Além de, notadamente, contrariar a legislacdo federal, a Resolu¢dao n°® 2.323/2022
também parece conflitar com principios constitucionais, como o da isonomia, a0 impor
limitagdes desproporcionais apenas a determinadas categorias ou situagdes, € o do livre
exercicio profissional e o direito a saude, previstos no artigo 5°, inciso XIII, da

Constitui¢do Federal!”.

A diretriz fundamental de prevengdo, promo¢dao e recuperagdo da satde do
trabalhador, bem como a preservagdo de sua capacidade laborativa, deve prevalecer
sobre eventuais manutengdes de praticas exclusivamente presenciais na medicina. A
vedagdo imposta pelo CFM a realizagdo de exames médicos ocupacionais por meio da
telemedicina, quando condiciona sua validade a obrigatoriedade do exame clinico
presencial, representa uma restricdo desproporcional ao direito fundamental a satde do
trabalhador, ainda mais quando realizada sem a analise de impacto regulatério, como

determina o Decreto n° 10.411, de 30 de junho de 2020'%,

De i1gual modo, a exclusdao expressa dos peritos médicos previdenciarios do
alcance da Resolugdo CFM n° 2.323/2022, conforme previsto em seu artigo 17,
evidencia uma afronta ao principio constitucional da isonomia (art. 5° caput, da
Constituicao Federal) e, ao desconsiderar que os servigos médicos ocupacionais também
integram o escopo de preveng¢do, promogao ¢ vigilancia da satde, a medida afasta-se do
que dispoe o art. 3° da Lei da Telemedicina (Lei n° 14.510/2022), incorrendo em erro de

classificagdo quanto a natureza e finalidade desse tipo de atendimento.

17 BRASIL. Constituigdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF: Senado
Federal, 1988. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm .
Acesso em: 11 jun. 2025.

18 BRASIL. Decreto n2 10.411, de 30 de junho de 2020. Disponivel em:
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-10.411-de-30-de-junho-de-2020-264018289 . Acesso
em: 12 jun. 2025.
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Embora a norma tenha sido editada pelo mesmo 6rgao que regula a atuagdo ética
de todos os médicos, o Conselho Federal de Medicina, ela institui um tratamento
desigual entre profissionais que exercem fungdes técnicas semelhantes, sem justificativa

baseada em critérios objetivos, técnicos ou cientificos.

Médicos do trabalho e médicos peritos previdenciarios sdo, ambos, profissionais
legalmente habilitados, sujeitos & mesma formacgao basica e ao mesmo codigo de ética
médica. No entanto, enquanto aos médicos do trabalho ¢ vedada a utilizagdo da
telemedicina para realizar exames ocupacionais, inclusive quando presentes condigdes
que tornariam esse uso tecnicamente seguro e juridicamente possivel, aos médicos
peritos do INSS ¢ concedida autorizagdo expressa, conforme Leis n°11.907/2009 '%e
14.724/ 20232, para realizar atos potencialmente mais complexos, como a determinagio
de nexo causal, avaliagdo de incapacidade e concessdao de beneficios previdenciarios,

ainda que a distancia.

Essa exce¢do normativa ndo se apoia em fundamentos técnico- cientificos ou
sanitarios, mas sim em uma decisdo de conveniéncia politica e administrativa do

poder publico, refletida na legislagdo que regula a atuacao dos peritos previdenciarios.

Na pratica, o critério para a diferenciacdo nao ¢ a natureza do ato médico ou sua
complexidade, mas sim o vinculo funcional do profissional e o interesse governamental
na celeridade da analise pericial. Isso gera uma assimetria injustificavel, pois confere a
um grupo de médicos prerrogativas que sao negadas a outro, ainda que ambos exergam

atividades de igual responsabilidade técnica e impacto juridico e social.

19 BRASIL. Lei n? 11.907, de 2 de fevereiro de 2009. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2009/1ei/111907.htm . Acesso em: 11 jun. 2025.

20 BRASIL. Lei n? 14.724, de 14 de novembro de 2023. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2023-2026/2023/lei/114724.htm . Acesso em: 11 jun. 2025.
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A decisao judicial em questdao nao discute a seguranca nem a validade técnica das
assinaturas digitais realizadas por meio da plataforma oficial do CFM. O cerne da
controvérsia reside exclusivamente na defini¢ao de competéncia normativa para instituir
a obrigatoriedade do sistema, € ndo no mérito da tecnologia adotada. Importa destacar
que o Conselho Federal de Medicina mantém a defesa da legalidade da Resolucao,
sustentando que a medida ¢ fundamental para a prevencao de fraudes na emissao de
atestados médicos. Ademais, a norma permanece formalmente vigente, uma vez que nao
foi revogada pelo proprio CFM nem declarada definitivamente invalida pelo Poder

Judiciario.

A Resolucio CFM n° 2.382/2024%!, elaborada pelo proprio Conselho Federal de
Medicina (CFM), trata especificamente da regulamentacdo da emissdo de atestados
médicos, incluindo o Atestado de Saide Ocupacional (ASO), por meio de uma
plataforma digital oficial criada pela autarquia. No texto da Resolu¢do, hd expressa
previsdo quanto a validade juridica das assinaturas realizadas dentro dessa plataforma,

conferindo seguranga e autenticidade aos documentos médicos nela emitidos.

Importante frisar que, apesar de atualmente suspensa por decisdo judicial, a Resolugdo
n° 2.382/2024 a decisdo em questdo nao discute a seguranca nem a validade técnica das
assinaturas digitais realizadas por meio da plataforma oficial do CFM. O cerne da
controvérsia reside exclusivamente na definicdo de competéncia normativa para instituir
a obrigatoriedade do sistema, ademais, a norma permanece formalmente vigente,
uma vez que nao foi revogada pelo proprio CFM nem declarada definitivamente

invalida pelo Poder Judiciario.

21 CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA — CFM. Resolugdo n2 2.382, de 18 de abril de 2024. Disponivel em:
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2024/2382. Acesso em: 19 jun. 2025.
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Essa distingdo ¢ fundamental: a controvérsia juridica ndo versa sobre o mérito
técnico da assinatura dos atestados, mas sobre a delimitacdo de competéncias
administrativas e normativas entre o CFM e demais instancias governamentais. Assim,
permanece claro que o proprio CFM, por meio da Resolugdo n°® 2.382/2024, reconheceu
formalmente a validade da assinatura digital de ASOs por meio da sua plataforma
oficial, ao menos enquanto a norma ndo for revogada ou modificada no ambito

administrativo.

III. SITUACOES EM QUE A TELEMEDICINA PODERIA SER
UTILIZADA PARA A EMISSAO DO ASO

A interpretacdo sistémica da legislagdo permite concluir que a realizacdo de
exames ocupacionais de risco grau 1 por meio da Telemedicina ¢ juridicamente viavel,
desde que sejam observados protocolos especificos que garantam a seguranca do

trabalhador e a autonomia do profissional médico.

Com base em interpretacdo sistematica e teleologica das normas acima, ¢
possivel elencar hipdteses limitadas e juridicamente defensaveis para a emissao do ASO

via telemedicina:

3.1. Reexame periodico de trabalhadores de baixo risco

. Quando nao h4 histoérico ocupacional de doengas;
. Em fungdes com auséncia de exposi¢ao a riscos ambientais;
. Quando houver continuidade de acompanhamento presencial anterior;
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FRANCO
. Utilizagdo de plataformas com video e dudio em tempo real,
permitindo anamnese completa;
. Previsdo expressa em protocolo técnico interno validado pelo médico

coordenador do PCMSO.

O fundamento juridico para essa interpretacdo, além do respeito aos principios
constitucionais da isonomia e do livre exercicio do trabalho, repousa no principio da
autonomia médica previsto na Resolu¢do CFM n° 2.314/2022, na auséncia de vedacao
expressa na Norma Regulamentadora n® 7 (NR-7) e na analogia ao caso do trabalhador

expatriado previsto na Resolugdo CFM n° 2.323/2022.

3.2. Retorno ao trabalho em situa¢oes administrativas ou afastamento
por motivo nio relacionado a saude

Além do reexame periddico de trabalhadores de baixo risco, outra hipotese que
pode ser considerada juridicamente viavel para a realizagdo de exames médicos
ocupacionais por telemedicina refere-se ao retorno ao trabalho em situagdes
administrativas ou afastamentos ndo relacionados a satde. Nesses casos, 0 exame
médico pode ser conduzido de forma remota quando o afastamento decorre, por
exemplo, de licen¢a maternidade, licenca prémio ou férias prolongadas, desde que nao
haja histérico clinico recente de doencgas ocupacionais ou afastamentos por motivo de

saude.

E certo que a viabilidade da conducdo por via remota estd condicionada a
realizacdo de andlise documental prévia, bem como a realizagdo de uma entrevista
clinica por videoconferéncia, para que haja a coleta adequada de informagdes de saude e

a avaliacao das condig¢des de retorno.
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Assim como nas demais hipdteses, a adocdo da telemedicina deve estar
respaldada por protocolo técnico interno validado pelo médico coordenador do PCMSO,

garantindo o rigor técnico e ético do procedimento.

Essa interpretacdo conserva a harmonia aos principios da legislagao vigente, ao
mesmo tempo em que preserva a eficiéncia dos processos ocupacionais sem
comprometer a seguranga do trabalhador ou a autonomia do médico responsavel. Além
disso, permite racionalizar recursos e adaptar os procedimentos médicos ocupacionais a
realidade tecnologica atual, especialmente em contextos nos quais a presencialidade nao

se mostra essencial a garantia da saude do trabalhador.

A utilizagdo de plataformas seguras com comunica¢do audiovisual em tempo real,
somada a previsdo em protocolos internos validados pelo médico coordenador do
PCMSO, garante que a pratica da telemedicina se dé dentro dos parametros legais,

éticos e clinicos adequados.
3.3. Situacao de calamidade publica ou isolamento geografico

Outras situacdes especificas também podem justificar, de forma juridicamente
defensavel e eticamente adequada, a utilizagdo da telemedicina em exames médicos

ocupacionais, desde que observados critérios técnicos e protocolares rigorosos.

Uma delas refere-se as situagdes de dificil acesso geografico ou logistico, como
ocorre com trabalhadores em 4reas remotas, zonas rurais, plataformas embarcadas ou
locais com infraestrutura precaria de transporte. Nesses contextos, a realizagdo do
exame médico a distancia atende ao principio da beneficéncia, ao viabilizar o acesso a

assisténcia de satde ocupacional e promover o bem-estar do trabalhador.
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Simultaneamente, atende ao principio da ndo maleficéncia, ao evitar
deslocamentos longos, cansativos e, por vezes, arriscados. Também esta alinhada ao
principio da justica, ao assegurar que trabalhadores em locais mais distantes tenham

acesso igualitario a avaliacdo médica ocupacional.

Outra hipotese relevante sdo os cenarios de emergéncia sanitaria ou calamidade
publica, como pandemias, surtos epidemiologicos ou situacdes de desastres naturais.
Nessas circunstancias, a ado¢do da telemedicina permite a continuidade da assisténcia

médica sem expor o trabalhador a riscos adicionais de contdgio ou acidentes.

Por fim, também se revela compativel com os marcos legais e éticos a realizagao
do exame médico ocupacional por telemedicina quando o proprio trabalhador,
devidamente esclarecido e independente de outras motivagoes, opta por essa modalidade
de forma livre, consciente e documentada, desde que a avaliacdo seja clinicamente

apropriada e validada pelo médico do trabalho responsavel.

Dessa forma, a interpretacao sistematica e teleologica da legislacdo trabalhista e
das normas éticas permite reconhecer a legitimidade do uso da telemedicina em exames
ocupacionais em hipoteses restritas, mas concretas, sempre orientadas pelos principios

que regem a ética médica e os direitos fundamentais dos trabalhadores.

Em um trecho de sua exposi¢do de motivos, a Resolugdo CFM n° 2.430/2025
Zobserva que a Lei n® 14.724/2023 ?*regulamentou o uso da telemedicina e da andlise

documental “para casos de alguns beneficios.

22BRASIL. Resolugdo CFM n? 2.430/2025, de21 de maio de 2025.Disponivel em:
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2025/2430. Acesso em 12 de jun. de
2025.

23 BRASIL. Lei n2 14.724, de 14 de novembro de 2023.Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato02023-2026/2023/lei/114724.htm. Acesso em: 12 jun. 2025.
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previdencidrios e assistenciais”, e que essa legislacdo surge como resposta a escassez de
médicos peritos em diversas regides do pais, reformulando normas anteriores para
integrar a tecnologia como ferramenta de apoio a atividade pericial. A Lei citada, no

entanto, nao delimita com clareza os casos especificos em que a telemedicina se aplica.

O regulamento mencionado ¢ a Portaria MPS n°® 674/2024, do Ministério da

Previdéncia Social**

, publicada em margo de 2024, que disciplina as hipoteses em que
exames meédico-periciais poderdo ser realizados via telemedicina no ambito da Pericia

Médica Federal.

Dentre as situagdes abrangidas, constam a aposentadoria por incapacidade
permanente, o auxilio por incapacidade temporaria, a pericia de reavaliacio, o
Beneficio de Prestacio Continuada (BPC) a pessoa com deficiéncia, a avaliacdo
biopsicossocial da deficiéncia e as demais pericias previstas no art. 30 da Lei n°

11.907/2009.

Retomando a Resolugao CFM n° 2.430/2025, seu art. 9° enumera como deveres
do médico perito a avaliagdo de todos os documentos médicos apresentados, a realizagao
de exame clinico com técnicas semiologicas adequadas (neste caso, a coleta de
informacodes sobre o estado de saide de um individuo), a solicitacdo de documentos e
exames complementares quando necessario, a comunicagdo e realizagdo de vistorias
técnicas in loco, preferencialmente com a presenca do periciado, e o estabelecimento do
nexo causal e do dano, como prerrogativa do ato médico prevista na Lei n°

12.842/2013.%> A norma também garante ao perito autonomia para optar por

24 BRASIL. Ministério da Previdéncia Social. Portaria MPS n2 674, de 5 de margo de 2024. Disponivel em:
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-mps-n-674-de-5-de-marco-de-2024-546842614 . Acesso em:
12 jun. 2025.

25 BRASIL. Lein2 12.842, de 10 de julho de 2013. Disponivel em:

https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2013/lei/112842.htm . Acesso em: 12 jun. 2025.
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avaliagdo presencial, analise documental ou avaliacdo ambiental, desde que a escolha

esteja tecnicamente justificada no laudo.

A Resolugao CFM 2.430/2025 apresenta uma contradi¢do relevante entre suas

proprias disposigoes.

De um lado, o art. 17, § 2° impde restricdes rigorosas a chamada 'pericia
indireta', vedando sua aplicagdo nos casos em que ¢ necessario constatar dano pessoal
nao “previamente documentado” (o que ¢ extremamente raro), quantificar danos, avaliar

capacidades atuais, inclusive laborativas.

Por outro lado, o art. 19 da mesma Resolu¢ao permite expressamente que as
pericias médicas previdenciarias e assistenciais realizadas no ambito do INSS sejam
conduzidas por telemedicina ou analise documental, desde que observadas as condi¢des
previstas em regulamento (Portaria MPS n° 674/2024 que permite a analise de casos de

complexidade superior), conforme autorizado pela Lei n° 14.724/2023 .2

Tais limitagdes, na pratica, inviabilizam o uso da telemedicina para grande parte
das avaliagdes periciais. O paradoxo ¢ evidente: enquanto o perito ou médico do
trabalho tem sua atividade restringida no que se refere a utilizacdo da telemedicina
mesmo para situagdes pontuais, o Médico perito federal, submetido a legislagdao
previdencidria, pode utiliza-la para avaliar casos de superior complexidade, como a

incapacidade, a invalidez e a aptidao laboral.

Assim, se a pericia médica federal, atividade complexa e decisiva para a concessdao de
beneficios, pode ser realizada por telemedicina em situagdes. previamente
regulamentadas, ndo se sustenta a vedagdo absoluta a utilizacdo da mesma tecnologia

para exames ocupacionais de baixo risco.
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A adocao da telemedicina nesses casos, desde que respaldada por critérios
técnicos e regulamentares, representa ndo apenas uma medida coerente com a
modernizacao dos servigos de satde, mas também uma forma eficaz de ampliar o acesso,

garantir celeridade e otimizar recursos sem comprometer a seguranca do trabalhador.

IV. DIREITO COMPARADO

Alemanha

Na Alemanha, a emissao de certificados médicos por telemedicina é permitida

%7 inclusive para fins trabalhistas. Essa possibilidade est4

em determinadas circunstancias
condicionada a justificativa clinica adequada, ou seja, o profissional de satde deve
avaliar se ¢ possivel realizar o atendimento remoto com seguranga € precisao

diagnostica, sem comprometer a qualidade da assisténcia.

Nao ha exigéncia legal de exame fisico presencial em todos os casos, permitindo

certa flexibilidade na pratica médica.?®

Reino Unido

27 [WW. Fernbehandlung: rechtliche Aspekte der Telemedizin. IWW Institut. Disponivel em:
https://www.iww.de/pa/recht/fernbehandlung-rechtliche-aspekte-der-telemedizin-f132368. Acesso
em: 18 jun. 2025.

28 BUNDESMINISTERIUM FUR GESUNDHEIT. Digitalisation in healthcare. Bundesgesundheitsministerium.
Disponivel em: https://www.bundesgesundheitsministerium.de/en/topics/digitalisation/digitalisation-
in-healthcare. Acesso em: 18 jun. 2025.
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No Reino Unido, o Health and Safety Executive (HSE) reconhece a
possibilidade de realizar a Health Surveillance por meios remotos®, desde que seja
garantida a integridade clinica do processo. Isso significa que, sempre que a natureza da
avaliagcdo permitir, ¢ possivel utilizar recursos como entrevistas por videoconferéncia e
revisdes de historico médico a distdncia, mantendo a qualidade e a finalidade preventiva

das agdes de satide ocupacional.

Exames que envolvem exposicao a riscos fisicos especificos, como avaliacao de
ruido, agentes quimicos ou outras situagdes que exigem medicdes técnicas € exames
fisicos detalhados, continuam a exigir a presenca fisica do trabalhador. Assim, o modelo
britanico adota uma abordagem hibrida, combinando eficiéncia e seguranca clinica ao

diferenciar o que pode ser feito remotamente do que exige avaliagdo presencial.

Estados Unidos

Nos Estados Unidos, a regulamentacdo sobre praticas de avaliagdo clinica e
saude ocupacional ¢ descentralizada, sendo definida por cada estado. Ainda assim, a
Occupational Safety and Health Administration (OSHA) estabelece diretrizes federais
que orientam essas praticas, permitindo a realizacdo de avaliagdes clinicas remotas

sempre que nio houver exigéncia expressa de exame fisico presencial®’.

29 REINO UNIDO. Setting up a health surveillance scheme. Health and Safety Executive, [202-?].
Disponivel em: https://www.hse.gov.uk/health-surveillance/setting-up.htm. Acesso em: 18 jun. 2025.

300SHA. 29 CFR 1910.502 - Occupational Exposure to COVID-19; Emergency Temporary Standard.
Occupational Safety and Health Administration. Disponivel em: https://www.osha.gov/laws-
regs/regulations/standardnumber/1910/1910.502 . Acesso em: 18 jun. 2025.
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Um exemplo disso ¢ a liberagdo para uso de respiradores (respirator clearance) e
avaliagdo clinica a distancia, desde que respeitados os critérios técnicos e de seguranca.
Essa flexibilidade reflete uma tendéncia de modernizagao das praticas médicas, aliando
conveniéncia e responsabilidade profissional dentro dos limites estabelecidos por cada

jurisdigdo.

A American Telemedicine Association (ATA), organizagdo dos Estados Unidos,
destaca que, ao longo de mais de trés décadas de uso global, essa modalidade tem se
consolidado como uma forma segura, eficaz e de qualidade na prestacdo de cuidados em
saude. Ademais, apresenta-se como uma alternativa conveniente tanto para o0s

trabalhadores-pacientes quanto para os médicos do trabalho.’!

V. CONVENCOES INTERNACIONAIS DA OIT

As Convengdes 161°%¢ 187 3*da OIT estabelecem principios que dialogam
diretamente com o uso da telemedicina nos cuidados com a saude do trabalhador. A
Convencdo 161, embora ndo mencione explicitamente a telemedicina, enfatiza a
prevencdo, a confidencialidade e a acessibilidade dos servicos de saude ocupacional,
fundamentos plenamente compativeis com a ado¢ao de tecnologias remotas como forma

de ampliar o acesso e fortalecer o cuidado continuo.

31 EUA. ATA. Telehealth: Defining 21st Century Care. Disponivel em:
https://www.americantelemed.org/resource/why-telemedicine/ . Acesso em: 12 jun. 2025.

32 ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO. Convengdo n2 161, de 26 de junho de 1985.
Disponivel em: https://www.trt2.jus.br/geral/tribunal2/LEGIS/CLT/OIT/OIT_161.html . Acesso em: 12
jun. 2025.

33 ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO. Convengdo n2 187, de 15 de junho de 2006.
Disponivel em:

https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlix/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NQ::P12100 ILO CODE:C187.
Acesso em: 12 jun. 2025.

Sfranco Consultoria Juridica Especializada em Direito Médico

Rua Barao de Cocais, 310, Jardim das Colinas, Condominio Bosque Imperial,

Sé&o José dos Campos - SP, 12242-042

Tel.: (12) 3923-9180 / 3941-8962 / 3941-8933

www.sfranconsultoria.com.br / sfranco@sfranconsultoria.com.br = ccmmemomoromm s o



http://www.sfranconsultoria.com.br/
https://www.americantelemed.org/resource/why-telemedicine/
https://www.trt2.jus.br/geral/tribunal2/LEGIS/CLT/OIT/OIT_161.html
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx/en/f?p=NORMLEXPUB%3A12100%3A0%3A%3ANO%3A%3AP12100_ILO_CODE%3AC187

T’

Ja a Convencao 187 incentiva a promog¢do de ambientes de trabalho seguros e
saudaveis por meio de estratégias nacionais que podem incluir o uso de tecnologias
inovadoras. Nesse contexto, a telemedicina se apresenta como uma ferramenta ttil para
alcancar metas de satde e segurancga no trabalho, especialmente em regides remotas ou

em contextos que exijam respostas ageis e eficientes.

VI. CONCLUSAO E PROPOSTA DE ALTERACAO LEGISLATIVA

O Atestado de Satde Ocupacional (ASO) ¢ o documento que conclui a avaliacao
médica prevista no PCMSO e nos SESMTs. Seu objetivo ¢ indicar a aptiddo do
trabalhador para exercer determinada fun¢do, ndo sendo destinado ao diagnostico ou
tratamento de doencas. Segundo o CFM, o ASO s6 pode ser assinado ap6s exame clinico

presencial.

Embora ja existam precedentes normativos que autorizam a realizacdo de pericias
médicas via telemedicina no ambito previdenciario, a aplicagdo dessa tecnologia no
campo da saude ocupacional, especialmente para a emissdo de Atestado de Satde

Ocupacional (ASO), ainda encontra obstaculos de natureza regulatoria.

A propria Resolugdio CFM n° 2.430/2025 3% impde ressalvas ao uso da
telemedicina, criando um paradoxo normativo: o que ¢ admitido ao perito do INSS ¢

vedado ao médico do trabalho, mesmo em situagcdes de menor complexidade.

34 BRASIL. Resolugdo CFM n? 2.430/2025, de21 de maio de 2025.Disponivel em:
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2025/2430. Acesso em 12 de jun. de
2025
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A Portaria n° 211, de 11 de abril de 2019%°, da extinta Secretaria Especial de
Previdéncia e Trabalho do Ministério da Economia, regulamenta a digitaliza¢do e a
guarda eletronica de documentos relacionados a seguranca e saude no trabalho. De
acordo com essa norma, documentos como o Atestado de Saide Ocupacional (ASO),
laudos técnicos, programas de prevencao e registros de exames podem ser assinados
digitalmente com certificado digital ICP-Brasil e armazenados em formato eletronico,
desde que sejam preservadas a integridade, a autenticidade, a confidencialidade e a

acessibilidade das informagdes.

Diante desse cendrio, ¢ juridicamente vidvel, desde que haja fundamentacgdo
técnica e descricdo minuciosa em prontuario, a emissdo de ASO por telemedicina em
contextos especificos, tais como: exames periodicos de trabalhadores em fungdes
administrativas; retorno ao trabalho sem historico de doenga ocupacional ou
afastamento prolongado; e em situacdes emergenciais ou geograficas que dificultem o

acesso a avaliagdo presencial.

Contudo, para que tal pratica tenha segurancga juridica e respaldo normativo, a
solucdo adequada ¢ a alteragdo legislativa da Norma Regulamentadora n° 7 (NR-7).3¢ A
proposta consiste na inclusdo de um artigo especifico que regulamente, de forma

criteriosa, o uso da telemedicina para emissao de ASO:

A redacdo sugerida para essa alteragio é:

35 BRASIL. Ministério da Economia. Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho. Portaria n2 211, de 11
de abril de 2019. Disponivel em:

https://www.trt2.jus.br/geral/tribunal2/ORGAOS/MTE/Portaria/P211 19.html . Acesso em: 12 jun.
2025.

36 BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Norma Regulamentadora n2 7. Disponivel em:
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/assuntos/seguranca-e-saude-no-trabalho/normas-
regulamentadoras/nr-7-programa-de-controle-medico-de-saude-ocupacional-pcmso.pdf . Acesso em:
15 jun. 2025.
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“E admitida a utilizacdo da telemedicina na emissdo de Atestado
de Saude Ocupacional (ASO) nos exames periodicos, de retorno
ou de mudanga de fungdo, desde que ndo haja exigéncia de
exame fisico e que o médico do trabalho fundamente, no
prontuario, a adequag¢do do recurso remoto para avaliagdo
clinica, respeitadas as normas éticas e técnicas do Conselho
Federal de Medicina.”
Essa alteracdo normativa seria compativel com os avancgos legais ja consolidados
em outras areas da medicina e garantiria maior coeréncia no ordenamento juridico,
preservando a autonomia médica, a seguranca do trabalhador e a modernizagdo

responsavel dos meios de avaliagcdo ocupacional.

VII. DECISOES ETICAS E JUDICIAIS

No Parecer n° 42/2013, o Conselho Regional de Medicina do Estado da Bahia
(CREMEB) foi consultado por médicos peritos da Junta Médica do Municipio de
Salvador acerca da possibilidade de um médico, que ndo participou da avaliagdo clinica
inicial de um candidato a cargo publico, emitir o Atestado de Saiude Ocupacional

(ASO).

Apods andlise das normas éticas e regulamentares aplicaveis, o CREMEB
concluiu que ndo ha infragdo ética nessa conduta, desde que o médico responsavel pela
emissdo do ASO se baseie nas informacdes devidamente registradas no prontudrio
médico, esteja seguro quanto aos dados analisados e, caso julgue necessario, realize

nova avaliagdo antes de emitir o documento.

PARECER CREMEB N° 42/13 (Aprovado em Sessio Plendria de
19/11/2013) EXPEDIENTE CONSULTA N°
000.964/13 ASSUNTO: Pertinéncia de médico perito de Junta
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Médica emitir Atestado de Saide Ocupacional (ASO) sem ter sido o
avaliador original do periciado. RELATOR: Cons. Luiz Carlos Cardoso
Borges RELATOR DE VISTAS: Cons. Bruno Gil de Carvalho Lima
EMENTA: Nao comete deslize ético o médico perito que emite o ASO —
Atestado de Satide Ocupacional —, na condi¢do de médico encarregado do
exame, mesmo que ndo tenha participado do exame médico original do
trabalhador.’

No Parecer n° 30/2014, o Conselho Federal de Medicina (CFM) foi consultado
por um médico do trabalho que questionava se seria valido receber e homologar
Atestados de Saude Ocupacional (ASOs) assinados eletronicamente por outros médicos,

utilizando certificagdo digital da ICP- Brasil.

Apos andlise, o CFM concluiu que, do ponto de vista ético e juridico, o ASO
assinado digitalmente, com certificagdo valida pela ICP-Brasil, tem plena validade como
documento médico, sendo considerado equivalente a assinatura manuscrita. No entanto,
o Conselho recomendou que o consulente consultasse a Delegacia Regional do Trabalho
para esclarecer se essa forma de assinatura seria aceita para fins de fiscalizagdo

trabalhista, uma vez que a NR 7, a época, ndo previa expressamente a assinatura digital.

PARECER CFM n° 30/14 INTERESSADO: N.A.F.F.
ASSUNTO:Assinatura digital e Atestado de Saide Ocupacional (ASO)
RELATOR:Cons. José Albertino Souza EMENTA: Um documento
eletronico com assinatura digital, ou seja, que tenha certificacdo digital
em conformidade com a ICP - Brasil, serd considerado valido, para todos
os efeitos, como tendo sido assinado pela pessoa ou institui¢do para a qual o
certificado digital foi emitido. [...] Como se v€, um documento eletronico
com assinatura digital, ou seja, que tenha certificagdo digital em
conformidade com a ICP - Brasil, serd considerado valido, para todos os
efeitos, como tendo sido assinado pela

37 BRASIL.CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DA BAHIA — CREMEB. Parecer n2 42/2013.
Expediente Consulta n2 000.964/13. Assunto: Pertinéncia de médico perito de Junta Médica emitir
Atestado de Saude Ocupacional (ASO). Aprovado em Sessao Plenaria de 19 nov. 2013.

Disponivel em https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/pareceres/BA/2013/42. Acesso em 17 jun.
2025.
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pessoa ou instituicdo para a qual o certificado digital foi emitido. Sob o
aspecto ético, ndo ha vedacdo para a conduta médica relatada pelo consulente.
No entanto, como a NR 7 estabelece que a 1* via do ASO deverd ficar
arquivada no local de trabalho do trabalhador a disposi¢@o da fiscalizagdo do
trabalho e ndo héd nesta Norma Regulamentadora a previsdo para assinatura
digital, recomenda-se direcionar a consulta a Delegacia Regional do
Trabalho, 6rgdo competente para posicionar - se acerca da validade de
documentos com fins trabalhistas, diante da NR7. Este ¢ o parecer, SMJ.
Brasilia-DF, 10 de dezembro 2014 JOSE ALBERTINO SOUZA Conselheiro
relator.

O Poder Judiciario também reconhece a legalidade da utilizagdo da telemedicina
para a realizacdo de pericias médicas, especialmente em situagdes excepcionais. Um
exemplo disso € a decisdo proferida pela Vara do Trabalho de Posse/GO, no ambito da

Justica do Trabalho da 18* Regido (processo ATOrd 0010153-52.2023.5.18.0231).

No caso, o reclamante alegou impossibilidade de comparecer presencialmente a
pericia psiquidtrica por dificuldades financeiras e questdes de saide mental. Diante da
recusa do perito em deslocar-se para outro local, a Juiza do Trabalho autorizou a

realizagdo da pericia por telemedicina.

A decisdo destacou que o formato remoto ndo comprometeria a qualidade da
prova técnica, ao contrario, garantiria celeridade processual e respeito as limitacdes das

partes envolvidas.

PODER JUDICIARIO JUSTICA DO TRABALHO TRIBUNAL
REGIONAL DO TRABALHO DA 18* REGIAO VARA DO TRABALHO
DE POSSE ATOrd 0010153-52.2023.5.18.0231 AUTOR: L. F. A. REU: C.

V.E.T.V.L.EOUTROS (1) DESP A CH O O perito
médico psiquiatra nomeado nos autos designou a data e local da pericia, a ser

realizada no dia 18/04/2024, no enderego SGAS 902 lote 74 bloco B, sala
116, Edificio Athenas, Asa Sul, na cidade de Brasilia/DF. Intimado, o

38 BRASIL.CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA — CFM. Parecer n? 30/2014. Disponivel em:
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/pareceres/BR/2014/30. Acesso em: 17 jun.2025
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reclamante informou a impossibilidade de deslocamento para o local da
pericia, tanto por razdes financeiras, quanto em razao dos problemas
psiquiatricos enfrentados (ID. 020ceb8). Intimado, o perito informou
que ndo possui disponibilidade para realizagdo da pericia em
localidade diversa da indicada (ID. 5a9f59d). Pois bem. [...] Nessa
linha, sabe-se que a pericia médica, como regra, deve ser realizada
de forma presencial, mas, em situacdes especificas e pontuais,
pode ser realizada por telemedicina, conforme regulada pela
Resolucao n° 2.325/2022, do Conselho Federal de Medicina
(CFM). No presente caso, considerando a auséncia de necessidade
de avaliacio de perda da capacidade fisica, verifico que a
realizacio da pericia por telemedicina nio compromete a
qualidade da prova técnica a ser apreciada, pois é possivel refletir
a realidade dos fatos e gerar a seguranca necessiaria para quem
dela participa e quem a interpreta, além de gerar a celeridade
processual necessaria, solucionando os impasses de deslocamento
do periciando e do perito. Portanto, determino a realizacio da
pericia psiquiatra determinada nos autos por telemedicina. A
pericia sera realizada na data e hora designadas (18 de abril de 2024,
quinta-feira - horario: 10h15min) pelo zoom: https://trt18-jus-
br.zoom.us/j/83986885781, ID da reunido: 839 8688 5781, devendo
todos os participantes (inclusive o perito) ingressarem na data e hora
designadas. Ciéncia automatica das partes e do perito. SDNC
POSSE/GO, 26 de marco de 2024. NATALIA ALVES RESENDE
GONCALVES Juiza do

Trabalho Substituta®®

Outro exemplo da aceitacao da telemedicina no dmbito do judicidrio ¢ a decisao
do Tribunal Regional do Trabalho da 15" Regido (processo 0011529-
92.2021.5.15.0145), em que a 6* Turma — 11* Camara reconheceu o cerceamento do

direito de defesa ao negar uma pericia por telemedicina.

39 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regido. Vara do Trabalho de Posse. Processo n2
0010153-52.2023.5.18.0231. Agdo Trabalhista — Rito Ordinario. Rondonia, 10 abr. 2024
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O Tribunal destacou que o Conselho Federal de Medicina, por meio da
Resolugdo n°® 2.323/2022, bem como o Conselho Nacional de Justica (CNJ), pela
Resolugao n°® 317/2020, regulamentaram a possibilidade da telepericia, especialmente
durante e ap6s a pandemia. Além disso, citou precedentes do Supremo Tribunal Federal

(ARE 1317273 e ARE 1328290) que refor¢cam a validade da pratica.

Com base nisso, a sentenga de primeira instancia foi anulada e determinada a
realizacdo da pericia por meio telematico, assegurando-se a ampla defesa e a celeridade

processual.

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO - 15* REGIAO 6°
TURMA - 11* CAMARA PROCESSO N. 0011529-92.2021.5.15.0145
- RECURSO

ORDINARIO -RECORRENTE: MARIA LUIZA PATRICIA DA
SILVA - RECORRIDO: GRECO & GUERREIRO LTDA.-ORIGEM:
VARA DO TRABALHO DE ITATIBA - JUIZ SENTENCIANTE:
JORGE ANTONIO DOS SANTOS COTA - RELATOR: DES. JOAO
BATISTA MARTINS CESAR — Ementa - CERCEAMENTO DO
DIREITO DE PRODUZIR PROVAS. TELEPERICIA.
TELEMEDICINA. DOENCA DO TRABALHO. 1. A

reclamante sofreu acidente tipico no dia 12.03.2020. A reclamada
emitiu a CAT de id n. 2245b2b. Em razdo do acidente tipico, a
reclamante fraturou o umero do brago esquerdo e foi submetida a
procedimento cirirgico de colocagdo de placa metalica. Designada
pericia médica para o dia 22.03.2022, a reclamante peticionou
para informar que nio poderia comparecer, ja que atualmente
reside na zona rural do Municipio de Sao Goncalo do Amarante (o
que foi devidamente comprovado). [...] Diante desse cenario, ndo ¢
possivel ignorar que o Conselho Federal de Medicina passou a
regulamentar o exercicio da telemedicina - mormente em
decorréncia da pandemia e da impossibilidade de paralisacao das
pericias médicas realizadas perante o Judicidrio e o INSS. 4. A Lei
n. 13.989/20 e o Oficio CFM n. 1756/20 dispdem sobre a
possibilidade de
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utilizagdo da telemedicina sem que isso infrinja principios éticos
relacionados ao exercicio da profissdo. Nessa esteira, pautado pelas
contingéncias de isolamento, o Conselho Nacional de Justica aprovou
a Resolugdo n. 317/20. 5. Obviamente, a realizagdo da telepericia
respeitard a autonomia do médico nomeado. O art. 1°, § 2° da
Resolugdo n. 317/20 do CNJ dispde expressamente que o perito
podera se manifestar pela impossibilidade da realizacdo de
telepericia quando considerar que a analise dos documentos e a
entrevista por meio eletronico forem insuficientes para a formacéo
de sua conviccdo. [...] Ao pretender a realizagdo de telepericia, o
trabalhador langa mao de um recurso excepcional cujo objetivo ¢
buscar a implementagdo de um direito fundamental - especialmente
diante da ocorréncia de acidente tipico. Além disso, o trabalhador
assume o 6nus de seu pedido, ja que ao perito é garantido o direito de
se manifestar pela insuficiéncia do procedimento virtual para a
formacgdo de sua convicgdo. 8. Diante desse cendrio, € em respeito ao
principio do devido processo constitucional e da razoavel duracdo do
processo (art. 5°, incisos LV e LXXVIII), a preliminar suscitada pela
reclamante deve ser acolhida para que a r.sentenga seja anulada. Por
conseguinte, nova pericia médica devera ser realizada pelos meios
telematicos de comunicagdo, garantida a independéncia do profissional
nomeado. [...] VOTO ADMISSIBILIDADE [...]JPRELIMINAR DE
CERCEAMENTO DO DIREITO DE PRODUZIR

PROVAS. A reclamante suscita preliminar de cerceamento do
direito de produzir provas. Argumenta que a decisdo de origem
que indeferiu o pedido de realizacio de pericia médica
telepresencial é cerceante do direito de produzir provas. Assiste
razdo a reclamante. A controvérsia diz respeito a possibilidade ou néo
de realizacdo de telepericia. [...] Com todo respeito a decisdo de
origem, a questio merece solucio mais compativel com os
principios constitucionais da dignidade da pessoa humana, do
valor social do trabalho, do acesso a prestacao jurisdicional, entre
tantos outros. [...] Em continuidade, nio se desconhece que a
Resoluciio n. 317/2020 do CNJ diz respeito a realizacio de pericias
para obtencido de beneficios previdencidrios e assistenciais.
Entretanto, considerando as préprias peculiaridades do Direito do
Trabalho, parece evidente que a condi¢cio de hipossuficiéncia da
reclamante permite a aplicacdo analdgica da referida resolucio na
Justica do Trabalho. Saliento que a reclamante reside a 3 mil
quilometros de distincia do local em que seria realizada a pericia
presencial.
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Por fim, ressalto que o Supremo Tribunal Federal ratificou a
possibilidade de realizacdo de telepericia no ambito da Justica Federal
e, em todas as oportunidades nas quais a pratica foi contestada, sequer
houve reconhecimento de ofensa direta a dispositivo constitucional.
Nesse sentido foram os julgamentos dos processos ARE n. 1317273,
Rel. Min. Carmen Lucia, DJe 13.4.2021 e ARE n. 1328290, Relator
Min. Gilmar Mendes, DJe 19/08/2021. [...] Ante o exposto, decido
dar provimento ao recurso ordinario interposto pela reclamante
para acolher a preliminar de cerceamento do direito de produzir
provas. Por conseguinte, decido anular a r. sentenca e determinar
o retorno dos autos a origem para que seja realizada telepericia,
observado o art. 1°, § 2°, da Resolucdo n. 317/2020 do CNJ.
[...]Votagdo undnime. Composicdo: Exmos. Srs. Desembargadores
JOAO BATISTA MARTINS CESAR (Relator) e ORLANDO
AMANCIO TAVEIRA (Presidente Regimental) ¢ a Exma. Sra. Juiza
LAURA BITTENCOURT FERREIRA RODRIGUES. Justificou sua
participacdo na sessdo por videoconferéncia, o Exmo. Sr.
Desembargador JOAO BATISTA MARTINS CESAR, haja vista a
ocorréncia de acidente com veiculo oficial do TRT15 durante o trajeto
de ida para a residéncia do Exmo. Magistrado, motivo pelo qual a
presidéncia regimental da sessdo foi exercida pelo Exmo. Sr.
Desembargador ORLANDO AMANCIO TAVEIRA. [...] (TRT-15 -
ROT: 0011529-92.2021.5.15 .0145, Relator.. JOAO BATISTA
MARTINS CESAR, 11*

Cémara, Data de Publicagdo: 30/11/2023)%

40 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regido. ROT: 0011529-92.2021.5.15.0145. Relator: Jodo
Batista Martins Cesar. 112 Camara. Data de publicagdo: 30 nov. 2023. Disponivel em:
https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/trt-15/2072901711/inteiro-teor-2072901716. Acesso em:
17 jun. 2025.
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Conforme demonstrado, tanto na esfera administrativa quanto na judicial, ha o

reconhecimento da telemedicina como uma pratica regular, ética e valida.

As decisdes analisadas evidenciam que, além de atender aos requisitos legais e
normativos, a utilizacdo da telemedicina representa um importante avango no acesso a
justica e na eficiéncia dos processos, especialmente em situagdes em que fatores

geograficos, financeiros ou de saide do periciando inviabilizam a avaliacdo presencial.

VIII.SUGESTAO DE PROTOCOLO PARA ATENDIMENTO POR
TELEMEDICINA

A adocao da Telemedicina para a realizacdo de exames ocupacionais em fungdes de
grau de risco 1 ¢ juridicamente vidvel, desde que amparada por um Protocolo de
Seguranca especifico que assegure a integridade do processo e a protecdo da satde do

trabalhador. Esse protocolo deve conter diretrizes claras, como:

e A exclusdo de exames de retorno ao trabalho e de fungdes que envolvam riscos
ocupacionais especificos;

e A realizagdo de triagem prévia, com o objetivo de identificar sinais ou sintomas
que justifiquem a necessidade de exame presencial;

e A obtencdao do consentimento expresso do trabalhador quanto a realizagdo do
exame por meio remoto;

e A garantia da autonomia técnica do médico do trabalho para determinar, a

qualquer momento, a necessidade de avaliagdo presencial;
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e A aplicacdo de critérios técnicos  rigorosos  para assegurar  a

confiabilidade e a validade do exame clinico realizado a distancia.

Portanto, a realizagdo de exames ocupacionais por Telemedicina em atividades
classificadas como de risco leve (grau 1) mostra-se compativel com a legislacao vigente,

desde que pautada pelas diretrizes do protocolo técnico da SS Satde Ocupacional.

E o que tinhamos a informar.
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